
 

 

■Ｍｏｘｏとは 
 

汎用コミュニケーションツールとは異なる非対面時代のデジタルフロントオフィス 
 

Ｍｏｘｏは、顧客・企業・システムをセキュアかつシーム  

レスにつなぎ「リアルとデジタルの融合」を実現させます。 
 

従来からある一般的なコミュニケーションツールは、主に 

相談業務に活用されており、手続きまで非対面で完結させる 

ための契約業務に必要となる本人認証や契約機能は、郵送や 

別のツールを活用するなど、他の手段で補完する必要があり

ました。 
 

一方 Ｍｏｘｏは、チャットやビデオ会議、ワークフロー、  

電子署名といった多彩な機能をひとつのプラットフォームに 

集約することで商品提案～契約手続き～アフターフォローに 

至るすべての応対業務をワンストップで提供し、顧客接点強化

につなげることができます。 
 

 

■株式会社 大垣共立銀行の概要 

会 社 名 株式会社 大垣共立銀行 

代 表 者 頭取 境 敏幸 

所 在 地 岐阜県大垣市郭町３丁目９８番地 

 

■日商エレクトロニクス 株式会社の概要 

会 社 名 日商エレクトロニクス 株式会社 

代 表 者 代表取締役 寺西 清一 

所 在 地 東京都千代田区二番町３－５麹町三葉ビル 
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