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Symantec Gateway Security 5400シリーズ販売終了のお知らせ 
 

拝啓 貴社益々ご清栄のこととお喜び申し上げます。 

また、日頃はsymantec社製Symantec Gateway Security 5400シリーズの販売に多大なるご支援をいただきまして厚く

御礼申し上げます。 

さて、皆様には長い間ご愛顧いただいておりますSymantec Gateway Security 5400シリーズですが、この度symantec社

より販売終了の通知を受けましたので、下記のとおりご案内させていただきます。 

Symantec Gateway Security 5400シリーズの販売終了後は、お客様により優れた付加価値をご提供すべく、後継機種

といたしましてSymantec Gateway Security 5600シリーズをリリースして参ります。 

今後は、Symantec Gateway Security 5600シリーズへご提案･ご採用の移行を推進していただけますよう、宜しくお願い

いたします。 

ご理解と今後の更なるご協力を、何卒宜しくお願い申し上げます。 

敬具 

 

－ 記 － 

 

■ 販売終了商品 

 Symantec Gateway Security 5400シリーズ  

 - Symantec Gateway Security 5420  

 - Symantec Gateway Security 5440  

 - Symantec Gateway Security 5460  

  

■ 最終受注日： 2005 年11 月30 日 

 

 

※Symantec Gateway Security 5400シリーズを現在ご利用中のお客様へ 

 

■ソフトウェアサポート 

 

Symantec Gateway Security 5400シリーズ（SGS OS2.0）を現在ご利用中のお客様におかれましては、メディア

パックを購入いただき、ソフトウェアのアップグレードを実施する事により、SGS OS3.0をご利用いただける予定です。

詳しいアップグレード方法につきましては、12月中旬にご連絡を申し上げます。 

また、ライセンス更新時にSGS OS3.0へのアップグレードを同時に実施する、SGS OS3.0RNWライセンスの販売も

開始いたします。 

①SGS OS2.0更新ライセンス受注終了日、②SGS OS2.0サポート終了日および、③SGS OS3.0RNWライセンスの

受注開始日は下記のとおりです。 

 

①SGS OS2.0更新ライセンス受注終了日： 2006年4月30日 

②SGS OS2.0サポート終了日：        2006年10月31日 

③SGS OS3.0RNWライセンス販売開始日： 2005年11月下旬予定 

 

■ハードウェアサポート 

 

①SGS5400H/W障害受付終了日： ベースライセンス購入時より3年間もしくは5年間 

（購入頂いたベースライセンスの種類に対応いたします） 

 

以上 


